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我公司承诺，浙江凯德化工有限公司 2025 年度在职工、供应商、客户、

消费者等利益相关方权益保护、环境保护、节能减排、社会公益等方面建立

社会责任制度、履行社会责任的情况报告如下： 

一、公司简介 

浙江凯德化工有限公司成立于 2012 年 11 月，是香港凯德有限公司全资

控股公司，公司位于杭州湾上虞经济技术开发区纬一东路 1 号，注册资金 875

万美元。公司经营范围：专用化学产品制造、专用化学产品销售；日用化学

产品制造、日用化学产品销售；化工产品生产、化工产品销售；染料制造、

染料销售。 

2016 年公司实施推到重建项目，建设年产 26000 吨减水剂聚醚、14000

吨特种表面活性剂聚醚、12000吨高效印染助剂、9000吨染料中间体生产线。 

 公司生产产品包括减水剂聚醚（烯丙醇聚氧乙烯醚、甲基烯醇聚氧乙烯

醚、异戊烯醇聚氧乙烯醚、甲氧基聚氧乙烯醚）、特种表面活性剂聚醚（脂

肪酸聚氧乙烯醚、脂肪胺聚氧乙烯醚、脂肪醇聚醚、脂肪醇聚醚封端、嵌端

聚醚、）高效印染助剂（氨基改性硅油乳液、嵌段聚醚有机硅、分散印花增

稠剂、涂料印花增稠剂、高效渗透精炼剂等）、染料中间体（黄棕羟化物、

黄棕羟化物、深蓝羟化物）。 

公司坚持科技创新驱动发展战略，先后被认定为“国家高新技术企业”、

“浙江省科技型企业”、“专利示范企业”“科技型中小企业”等，取得了

知识产权管理体系、ISO9001 质量管理体系、ISO14001 环境管理体系和

ISO45001 认证，拥有近 90 项有效专利技术。 

二、社会责任综述 

本公司己建立了社会责任管理体系，为展示公司社会责任的良好形象，

公司特制定以下政策： 

1、公司保证遵守国家法律和其他适用的政策法规，尊重国际公约及其解

释。最高管理者定期评审公司政策、程序及表现的充分性、适用性和持续有



2 

效性，必要时应修订和改善管理体系。 

2、公司建立一套系统化的文件化的管理体系，并付诸具体的行动，贯穿

于公司生产经营的活动中，持续改进。 

3、公司对社会责任政策进行有效地记录、实施、维持和传达，并以浅显

易懂的形式向所有员工培训。 

4、公司社会责任政策对外部公众公开。 

5、公司的社会责任政策应形成书面文件，并切实付诸实际行动。 

二、社会责任履行情况 

1.经济贡献 

我们致力于为社会经济发展做出积极贡献。根据最新的财务报告，过去

一年，我们的销售额达到 66980.67 万元，税收贡献达到**万元，为国家和地

方经济发展做出了重要贡献。 

2.职工权益保护 

⑴.劳动法律法规执行情况 

为了更好地贯彻实施，构建和谐劳动关系，公司在企业收集了《劳动合

同法》、《劳动合同法实施条例》等相关的法律法规，并在内部进行宣导及

推动劳动法规意识，通过自查及相互监督，使公司各行为能遵守法律法规的

要求。 

⑵.建立规章制度 

本公司按照《劳动法》、《劳动合同法》等法律法规规范了公司的用工

制度和用工形式，形式了《员工手册》、《人事管理制度》等一系列文件，

并进行了培训宣传，严格按照执行，使公司日常管理有法可依，切实维护了

员工的合法利益。 

⑶.员工福利保障情况 

公司十分关心员工的福利保障问题，员工工资高于同类企业水平。另外

除了每月按照相关法规缴纳社保或保险之外，公司还会实行年度体检制，安
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排员工到医疗体检机构或医院进行常规体检，发现问题及时复检、就诊，以

确保员工的身心健康；针对特殊季节，公司也做好相应的防暑降温和保暖措

施，保证员工能在一个舒适的办公环境中愉悦工作；员工的生日及特殊节假

日公司均会以不同形式发放相应的福利津贴（如中秋节、端午节发放一定的

实物慰问表示等）；处处给员工以家的温馨，凝聚大家的团队精神，体现公

司对员工的关心和人性化管理。 

⑷.职业培训情况 

公司适应社会和公司发展需要，大力倡导全员学习、团队学习、全程学

习，不断加大员工培训力度，促进员工整体素质的不断提高。今年来，公司

不断持续开展全员的以职业素养、企业文化、岗位技能、消防安全等为主题

的职工培训。内容贴近公司实际，受到各个员工的好评。 

⑸.员工管理 

公司建立了《人事管理制度》确保企业不会用童年人、未成年人，确保

员工没有歧视、没有强迫劳动、没有惩戒性措施，保护员工的权利。公司虽

然没有建立工会，但选举了员工代表，有员工代表负责收集员工的意见，并

代表员与公司进行沟通，确保员工的意见能与高层进行沟通。在员工工作时

间的管理上，公司执行电子考勤制度，如有加班、请假可提出申请，目前员

工基本不加班，绝对符合国家在劳动时间上的规定。公司在劳动用工方面从

来没有投诉等事件发生。 

3.可持续性采购 

公司从实施可持续性釆购来，对所有的供应商、分包商进行了风险评价

并签订了社会责任风险承诺书。目前供应商、分包商己经逐步认识社会责任

的重要性，也在逐步改善。 

4.生产安全 

公司成立安环部，负责公司安全、环保管理工作： 

⑴.负责组织、协调、监督本单位的安全生产工作，确保安全生产规章制
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度得到有效执行。 

⑵.定期组织安全生产培训，提高员工安全生产意识和技能，确保员工掌

握本职工作所需的安全生产知识。 

⑶.组织开展安全生产检查，及时发现并消除安全隐患，防止生产安全事

故的发生。 

⑷.制定并落实生产安全事故应急救援预案，组织定期演练，提高事故应

急处理能力。 

⑸.对生产过程中的安全生产问题进行跟踪、监督、检查，对违反安全生

产规定的行为及时制止并依法处理。 

⑹.定期向企业负责人报告安全生产情况，提出改进安全生产管理的建

议。 

⑺.发生生产安全事故时，立即组织救援，并按照规定及时报告有关部门。 

公司在厂房建设初期就进行消防设施的设计，建造时完全按照设计要求

施工并符合消防验收。在消防人员管理上，公司通过对高管、消防负责人等

进行培训，使总经理、副总经理高级管理人员及各级人员能有较强的消防安

全意识。 

公司在建立社会责任管理体系时已经建立了一整套的消防安全责任制

度、消防设施管理制度、消防检查制度等，并通过对员工进行培训，使全体

员工能遵照执行。公司还安排对消防设施等进行了检测，目前公司从未发生

消防安全事故。 

5.环境责任 

⑴.节能减排 

我们致力于减少对环境的影响，采取了一系列的节能减排措施。通过引

进先进的生产设备和技术，我们有效地降低了能源消耗和二氧化碳排放。过

去一年，我们实现了能源单耗降低 2%和二氧化碳排放降低 3.2%的目标。 

⑵.资源循环利用 
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我们积极推动资源的循环利用，减少废弃物的产生。通过改进生产工艺

和产品设计，我们成功地实现了废物再利用率的提高。过去一年，我们的水

重复利用率达提高到了 2.5%。 

⑶.环境保护 

公司按《中华人民共和国环境保护法》依法开展建设项目环境影响评价，

严格执行环保设施“三同时”建设。公司建设有废气处理设施、废水处理设

施和固废仓库。 

2025 年我们投资了大量资金用于环境保护工作。通过更新废气处理设施、

净化大气排放等措施，我们有效地改善了周边环境质量。过去一年，我们投

资了 152 万元用于环境保护工作。 

2025 年 9 月 28 日公司开展废气、废水、噪声检测，检测结果表明公司

废气、废水、噪声己经达标排放。 

在废弃物方面，公司己经建立固废管理制度并分类存放、分类委托处理。

公司委托有响应资质的处理单位定点处置危险固废，生活垃圾委托环卫部门。 

三、供应商、客户和消费者权益保护 

1.廉洁从业情况 

公司对中层以上管理人员进行了廉洁从业公开调查，没有发现管理人员

违反廉洁从业相关规定的情形。 

2.利益相关者权益保护 

公司通过对供应商等进行调查、审核，积极要求供应商能遵守公平、公

正、平等原则，促使其也能对其他利益相关者给予良好的福利，以求得共赢。 

四、积极参与社会公益事业 

企业需要社会的和谐，那就要注重可持续发展，注重环保，注重社会事

业的进步，公司积极参加所在地区的科教卫生、社区建设、捐资助学、扶贫

济困、等社会公益活动，促进公司所在地区的发展。 

五、存在的差距与改进 
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尽管公司在职工、消费者等利益相关方权益保护、环境保护、节能减排、

社会公益等诸多承担社会责任方面做了一些工作，取得一定成绩，但社会责

任履行状况仍存在一定的差距。公司会逐步完善企业社会责任监督管理体系，

把履行企业社会责任作为公司追求的效益指标之遵守社会公德、商业道德，

接受社会公众的监督，在追求经济效益的同时，充分履行企业应尽的社会责

任，进一步积极保护债权人和职工的合法权益，诚信对待供应商、客户，积

极保护环境，热心参与社会公益事业，促进公司与全社会的和谐发展。 


